
Interessen vertreten – argumentieren – verhandeln

Betriebliche Interessenvertretungen müssen immer wieder mit der Geschäftsführung in 
Verhandlung treten, um die Interessen der Belegschaft durchzusetzen und Betriebs- oder 
Dienstvereinbarungen auf den Weg zu bringen. Das Verhandlungsgespräch mit der 
Arbeitgebervertretung ist somit eine der Kernaufgaben von Interessenvertretungen.

Erfolgreiche Verhandlungen werden zu großen Anteilen von einer umfassenden und gründlichen 
Vorbereitung sowie der Anwendung gezielter Verhandlungstechniken bestimmt. Dabei ist wichtig, 
Verhandlungsziele konkret zu formulieren, Argumentationsstrategien festzulegen, mögliche 
Alternativen und Kompromisse mit deren Folgen zu bedenken.

Dieses Seminar ist ein Praxistraining orientiert am „Alltagsgeschäft“ der betrieblichen 
Interessenvertretung. Die Teilnehmenden können die wichtigsten Verhandlungstechniken erproben
und ihren Verhandlungsstil weiterentwickeln.

Einzelthemen

 Verhandlungsziele und Argumentationsstrategien unter Einbeziehung der Rechtslage
 Techniken und Methoden der Verhandlungsführung
 Die Rollenverteilung im Verhandlungsteam
 Umgang mit unfairen Taktiken und „Killerphrasen“
 Verhandlungsphasen und Ergebnissicherung
 Vorbereitung, Durchführung und Auswertung konkreter, (anstehender) Verhandlungen der 

Teilnehmenden

Termin 08. – 12.03.2027

Ort Best Western Premier Seehotel Krautkrämer, 48165 Münster

Kosten   1.300,00 € Seminarpauschale, zzgl. Kosten der Tagungsstätte* 
inkl. MwSt.: 1.030,00 € mit Übernachtung, 375,00 € ohne Übernachtung

Referent*innen Ulrike Heise ist Sozialwissenschaftlerin, Medizinsoziologin und 
Lehrtrainerin in Gruppendynamik, Familientherapie und Körpertherapie. 
Seit 30 Jahren schult und berät sie betriebliche Interessenvertretungen in 
allen Bereichen der Handlungs-, Sozial - und Methodenkompetenz. 

Das Seminar richtet sich an Betriebsräte (§ 37,6 BetrVG), Personalräte (§  42,5 LPVG/NRW und § 46,6 BPersVG), 
Mitarbeitendenvertretungen (§ 19 Abs. 3 i.V.m. § 30 Abs. 2 und 4 MVG.EKD) und SBVen (§ 179 Abs.4 SGB IX).

*  Änderungen seitens der Tagungsstätte vorbehalten



Für euch mit dabei: 
Die Fachliteratur für das Seminar

Anmeldung zum Seminar „Interessen vertreten“

Dieses Anmeldeformular kannst du digital oder handschriftlich ausfüllen und per E-Mail, Fax 
oder per Post an uns zurückschicken. Noch einfacher ist die Online-Anmeldung über unsere 
Website www.aul-herford.de.
 

 männlich     weiblich divers

Vorname, Nachname   

Privatanschrift (Straße, PLZ, Ort)

E-Mail 

Betrieb / Einrichtung

Anschrift Betrieb / Einrichtung 

Rechnungsanschrift falls nicht
identisch mit Firmenanschrift:

               

Unterkunft:         mit Übernachtung     ohne Übernachtung

Verpflegungswunsch:  alles        vegetarisch  vegan

Interessen vertreten, 08. – 12.03.2027, Seminarnummer: 270308-S-01

Gut zu wissen … 

▶ Unsere Referent*innen kommen immer 
aus der betrieblichen Praxis

▶ Unsere Seminargruppen halten wir 
bewusst klein und geben dir damit viel 
Raum für Fragen und Austausch

▶ Seit über 40 Jahren organisiert Arbeit 
und Leben Herford erfolgreich Seminare 
für Interessenvertretungen

▶ Als gemeinnütziger Verein arbeiten wir 
nicht profitorientiert

▶ Wir sind gut vernetzt mit den 
Gewerkschaften und Arbeitsrechts-
Kanzleien vor Ort

Veranstalter des Seminars ist die Arbeitsgemeinschaft ARBEIT UND LEBEN im Kreis Herford DGB/VHS e.V.  in Kooperation mit 
dem ver.di Bezirk OWL. Es gelten unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), vgl. www.aul-herford.de.
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